SONREIM&E'S
T TN
/mpﬁ«o(/ [e

TERMINOS Y CONDICIONES LEGALES PROMOCION

“Fluoracion costo $0 en Tratamiento de Ortodoncia”

1. Clinica Dental Sonreimos Junto a Ti

La presente promocion es organizada por Clinica Odontologica Sonreimos Junto a
Ti, en adelante “la Clinica”, y se rige por los presentes términos y condiciones, los
cuales se entienden integra, expresa y voluntariamente aceptados por el paciente
y/o su representante legal al momento de contratar, agendar y/o pagar la promocion.

2. Promocioén “Fluoracion costo $0 en Tratamiento de Ortodoncia”
La promocion denominada “Fluoracién Sin Costo en Tratamiento de Ortodoncia”
consiste en la aplicacion gratuita de flior topico a pacientes que realicen la
instalacion de su tratamiento de ortodoncia en Clinica Sonreimos Junto a Ti.
La promocidn incluye exclusivamente:
* Instalacion de tratamiento de ortodoncia conforme al plan de tratamiento indicado
por el profesional tratante.
» Una aplicacién de fluor topico sin costo para el paciente, realizada posterior a la
instalacion de la ortodoncia.

Valor de la fluoracion: $0 (sin costo para el paciente).

La promocion esta dirigida a pacientes que inicien tratamiento de ortodoncia durante
el periodo de vigencia 30 de junio al 31 de julio del 2026.

2.1. Vigencia de la promocion

La promocién sera valida desde el 30 de junio al 31 de julio de 2026, ambas fechas
inclusive, sin posibilidad de extension ni postergacion fuera de dicho periodo.

Para hacer valida la promocion, el paciente debera:
« Contratar e iniciar su tratamiento de ortodoncia dentro del periodo de vigencia.

* Mantener vigente su tratamiento al momento de la aplicacion de flaor.
» Cumplir con las indicaciones clinicas entregadas por el profesional tratante.
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2.2. Forma de acceso y agendamiento

La atencidén bajo esta promocion se realizara previa solicitud de hora, a través de
los siguientes canales oficiales:

» Contacto via WhatsApp: +56 9 8944 6801
* Presencial: Clinica Sonreimos Junto a Ti, ubicada en 2 Norte 1195, Talca.

La atencidn estara sujeta a la disponibilidad de agenda de los profesionales de la
Clinica.

2.3. Evaluacioén clinicay alcance del diagnéstico

» Todo tratamiento de ortodoncia requiere una evaluacion clinica previa realizada
por un cirujano dentista.

» La Clinica podra solicitar examenes complementarios, tales como radiografias,
fotografias clinicas, modelos de estudio u otros exadmenes diagndsticos que el
profesional estime necesarios.

* Los examenes complementarios no se encuentran incluidos en esta promocion y
deberan ser contratados y pagados por separado.

* Laindicacion de tratamiento de ortodoncia estara sujeta a la evaluacion profesional
y condiciones clinicas del paciente.

2.4. Alcance de la fluoracién incluida
La fluoracion incluida en la promocién contempla exclusivamente:

* Aplicacion tépica profesional de flaor.
* Procedimiento preventivo orientado a fortalecer el esmalte dental y disminuir el
riesgo de desmineralizacion asociado al tratamiento de ortodoncia.

La promocién no incluye:

* Higiene dental previa.

» Tratamientos periodontales.

* Restauraciones dentales.

* Procedimientos de urgencia.

* Otros tratamientos preventivos o especializados no expresamente sefalados.
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2.5. Sesiones clinicas

La aplicacion de fldor se realizara en la oportunidad y fecha que determine el
profesional tratante, de acuerdo con la planificacion clinica y disponibilidad de
agenda.

La cantidad de sesiones requeridas para el tratamiento de ortodoncia sera
determinada exclusivamente por el profesional tratante y no altera las condiciones
de esta promocion.

2.6. Profesionales tratantes

Las prestaciones seran realizadas por ortodoncista debidamente habilitados, de
acuerdo con la disponibilidad de agenda de la Clinica.

La Clinica no garantiza la atencion con un profesional especifico.
2.7. Exclusiones y limitaciones
Esta promocion:

* No es acumulable con otras promociones, descuentos o convenios.

* No es transferible a terceros.

* No es canjeable por dinero en efectivo.

* No incluye controles, reparaciones, reposiciones de aparatos, examenes,
radiografias ni tratamientos adicionales no expresamente indicados.

* No aplica a tratamientos iniciados con anterioridad al periodo de vigencia de la
promocion.

2.8. Modificaciones y cancelaciones
La Clinica se reserva el derecho de:

» Modificar horarios por razones operativas.

* Reprogramar citas por motivos clinicos o de fuerza mayor.

» Suspender o cancelar la promocién en caso de detectarse uso indebido de la
misma.

» Cancelar la atencion en caso de inasistencia del paciente, aplicando las politicas
internas de la Clinica.
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2.9. Aceptacion de los términos

La contratacion del tratamiento de ortodoncia y la utilizacion de la promocion
implican la aceptacion integra de los presentes términos y condiciones, sin derecho
a reclamo posterior por interpretaciones distintas a lo aqui expresado.



