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TERMINOS Y CONDICIONES LEGALES PROMOCION
“FEBRERO DE AHORRO DENTAL”

Clinica Dental Sonreimos Junto a Ti

La presente promocidn es organizada por Clinica Odontolégica Sonreimos Junto a Ti, en adelante
“la Clinica”, y se rige por los presentes términos y condiciones, los cuales se entienden integra,
expresa y voluntariamente aceptados por el paciente y/o su representante legal al momento de
contratar, agendar y/o pagar la promocion.

1. Promocién “Pack Odontopediatria”

La promocion denominada “Pack Odontopediatria” incluye exclusivamente las prestaciones
detalladas a continuacion, las cuales podran ser utilizadas por una tinica vez, no siendo acumulables
ni reutilizables en atenciones posteriores.

o Evaluacidn y diagndstico odontoldgico infantil.
. Profilaxis dental (limpieza).

. Aplicacién de fluor.

. Radiografias bite wing pediatricas digitales.

Precio referencial: $51.000
Precio promocién: $34.000

La promocion estd dirigida y restringida a pacientes infantiles hasta los 14 afios de edad, inclusive.
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1.1. Vigencia de la promocién

La promocion sera valida desde el lunes 2 hasta el 28 de febrero de 2026, ambas fechas inclusive,
sin posibilidad de extensién fuera de dicho periodo.

Para acceder a la promocidn, sera requisito:
e Pagar el valor total de la promocidn previo o al momento de la atencién.

e Solicitar hora dentro del periodo de vigencia.

1.2. Forma de acceso y agendamiento

La atencidn bajo esta promocién se realizara previa solicitud de hora, a través de los siguientes
canales oficiales:

e Contacto via WhatsApp: +56 9 8944 6801
e Presencial: Clinica Sonreimos Junto a Ti, ubicada en 2 Norte 1195, Talca.

La atencién estard sujeta a la disponibilidad de agenda de los profesionales de la Clinica.

1.3. Evaluacion clinica y diagndstico

El diagndstico incluido en la promocidn corresponde a una evaluacidn clinica odontoldgica infantil,
cuyo objetivo es determinar el estado bucal del paciente y orientar sobre eventuales tratamientos
requeridos.

El diagndstico y presupuesto de tratamientos adicionales seran informados al representante legal
del paciente, y no implican obligacién de contratacién de dichos tratamientos.
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1.4. Alcance de la profilaxis dental
La profilaxis incluida en la promocién comprende:
e Limpieza dental.
e Pulido coronario.
e Remocion de placa bacteriana, manchas superficiales y sarro supragingival.

En caso de detectarse patologias dentales u otras condiciones que requieran tratamientos
adicionales o especializados, estos no se encuentran incluidos en la promocion y deberan ser
contratados y pagados de forma independiente.

1.5. Radiografias incluidas

La promocion incluye radiografia bite wing pediatricas digitales, la cual:
e Son de uso clinico interno para apoyo diagndstico.
e Noincluyen informe radiolégico.

e Silorequiere, lasimagenes podran ser enviadas en formato digital al correo electrénico del
paciente o su representante legal.

En caso de requerir un informe radiolégico escrito, este tendra un costo adicional de $4.000, el cual
debera ser pagado de forma independiente.

Si el o la menor no se siente comodo(a) o no logra colaborar al momento de tomar las radiografias,
este examen podra suspenderse pensando siempre en su bienestar. Esto no considera reembolso,
pero no afecta el acceso a las demds prestaciones incluidas en la promocién.

1.6. Profesionales tratantes y sesiones clinicas

Las prestaciones serdn realizadas por cirujano dentista especialista en odontopediatria, segun
disponibilidad de agenda.

La promocién puede requerir una o mas sesiones clinicas, dependiendo de la condicién bucal del
paciente y criterio profesional, sin que ello implique variacién en el valor promocional ni derecho a
reembolso.
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1.7. Exclusiones y limitaciones
Esta promocion:
e No es acumulable con otras promociones, descuentos o convenios.
e No es transferible a terceros.
e No es canjeable por dinero en efectivo.

e No incluye tratamientos restauradores, operatoria dental u otros procedimientos que no
expresamente senalados.

1.8. Modificaciones, reprogramaciones e inasistencias
La Clinica se reserva el derecho de:
e Reprogramar citas por razones operativas, clinicas o de fuerza mayor.

e Cancelar la atencidén en caso de inasistencia del paciente, aplicando las politicas internas
vigentes.

1.9. Aceptacidon de los términos

El pago y uso de la promocién implica la aceptacién total e irrevocable de los presentes términos y
condiciones, sin derecho a reclamo posterior por interpretaciones distintas a lo aqui establecido.
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2. Promocidn “Pack Odontologia General Adulto”

La promocién denominada “Pack Odontologia General Adulto” incluye exclusivamente las
siguientes prestaciones odontoldgicas:

e Evaluacion y diagndstico clinico odontolégico general.
e Higiene dental (limpieza).

e Aplicacion de flior.

Precio referencial: $60.000
Precio promocién: $45.000

La promocion estd dirigida a pacientes adultos desde los 15 afos de edad.

2.1. Vigencia de la promocién

La promocidn serd vélida desde el 2 al 28 de febrero de 2026, ambas fechas inclusive, sin posibilidad
de extensién ni postergacién fuera de dicho periodo.

Para hacer valida la promocién, el paciente debera:
e Pagar el valor total de la promocidn previo o al momento de la atencidn.

e Solicitar hora dentro del periodo de vigencia.

2.2. Forma de acceso y agendamiento

La atencidn bajo esta promocién se realizara previa solicitud de hora, a través de los siguientes
canales oficiales:

e Contacto via WhatsApp: +56 9 8944 6801
e Presencial: Clinica Sonreimos Junto a Ti, ubicada en 2 Norte 1195, Talca.

La atencién estard sujeta a la disponibilidad de agenda de los profesionales de la Clinica.
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2.3. Evaluacion clinica y alcance del diagndstico

e El diagnéstico incluido en la promocién corresponde a una evaluacién clinica general, cuyo
objetivo es identificar el estado bucal del paciente y orientar sobre eventuales tratamientos
necesarios.

e La Clinica se reserva el derecho de solicitar examenes complementarios, tales como
radiografias u otros estudios diagndsticos, en caso de que el profesional tratante lo estime
necesario para un diagnéstico adecuado.
Estos exdmenes no estan incluidos en el valor de la promocién y deberan ser pagados de
forma independiente.

e El presupuesto de tratamientos adicionales serd entregado posterior a la realizacion de la
higiene dental, y no implica obligacion alguna de contratacion por parte del paciente.

2.4. Alcance de la higiene dental incluida

La higiene dental incluida en la promocion contempla exclusivamente:
e Destartraje supragingival.
e Pulido coronario.

e Remocidn de placa bacteriana y manchas superficiales.

En caso de que el paciente presente:
e Sarro subgingival,
¢ Enfermedad periodontal,
e Movilidad dentaria,

e O cualquier condicién que requiera tratamiento especializado,

El paciente serd debidamente informado y derivado a la especialidad correspondiente
(periodoncia), debiendo contratar y pagar dichos tratamientos de manera independiente, ya que
no se encuentran incluidos en esta promocion.
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2.5. Sesiones clinicas

La realizacion de las prestaciones incluidas en la promocién puede requerir una o mas sesiones
clinicas, dependiendo de la condicién oral del paciente, criterio profesional del cirujano dentista y
disponibilidad de agenda.

El paciente acepta que el nimero de sesiones necesarias no altera el valor de la promocién ni genera
derecho a devolucién parcial o total.

2.6. Profesionales tratantes

Las prestaciones seran realizadas por cirujanos dentistas debidamente habilitados, de acuerdo con
la disponibilidad de agenda de la Clinica.
La Clinica no garantiza la atencidn con un profesional especifico.

2.7. Exclusiones y limitaciones
Esta promocién:
e No es acumulable con otras promociones, descuentos o convenios.
e No es transferible a terceros.
e No es canjeable por dinero en efectivo.

e No incluye tratamientos adicionales, procedimientos especializados ni materiales distintos
a los expresamente indicados.

2.8. Modificaciones y cancelaciones
La Clinica se reserva el derecho de:
e Modificar horarios por razones operativas.
e Reprogramar citas por motivos clinicos o de fuerza mayor.

e Cancelar la atencion en caso de inasistencia del paciente, aplicando las politicas internas de
la Clinica.
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2.9. Aceptacion de los términos

El pago y utilizacidn de la promocién implica la aceptacion integra de los presentes términos y
condiciones, sin derecho a reclamo posterior por interpretaciones distintas a lo aqui expresado.



